Statistiques Medicam du 21 au 24 mai 2020

3789 Médecins Inscrits au total ( +10 par rapport a la journée précédente)

Nombre de Téléconsultations Medicam
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354 Téléconsultations pour un total de 54 894 TC

Durée Moyenne d’une Teleconsultation: 11mn 14
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Répartition des
téléconsultations
du 21 au 24/05/20
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Répartition des
téléconsultations
depuis le 16/03/20
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Heatmap des téléconsultations Medicam en Occitanie
Depuis le 16 Mars 2020
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Nombre de Documents Envoyés via Medicam
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250 Documents envoyés par Medimail Patient pour un total 37 121 Documents envoyés

35 Paiements en ligne ce jour , pour 9381 paiements au Total

Support (du 21 au 24 mai) : 6 tickets (1,6 ticket pour 100 téléconsultations)
e |nscription
e Transfert de document
e Connexion et matériel (caméra, tablette ...)

Satisfaction patient ( en % de patients ayant répondu — 47 répondants)
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Cette consultation s'est déroulée selon vos attentes ?
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Recommanderiez vous ce portail de téléconsultation ?
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